(файл с комментариями к вопросу 3 из последней лекции по ОПЭБ)

1.3. Экономическая сущность трансформации традиционной формы ведения бизнеса в электронную.
Говоря об ЭБ следует пояснить экономическая сущность трансформации традиционной формы ведения бизнеса в электронную. 
1). Внедрение ИТ влияет на экономический рост за счет изменения внутренних и внешних бизнес-процессов компании, которые являются системой действий, создающих добавленную стоимость за счет снижения издержек на внутренние и внешние трансакции предприятия.
2.) При внедрении ИТ-технологий экономический рост возможен за счет изменения процессов, происходящих на рынке. Это связано с влиянием новых улучшенных технологий обработки информации и процессов коммуникаций на механизм распределения товаров и услуг между продавцом и покупателем (B2С) и между бизнесами (В2В: продавец — поставщик, производитель — поставщик, производитель — продавец и т.д.). То есть можно утверждать, что ИТ сглаживают существующие несовершенства рынка.
Например, может измениться скорость реагирования фирмы на рыночную ситуацию в связи с изменением в организации цепочек производства добавленной стоимости и организации сделок на рынке. В принципе, должно улучшиться соотношение между спросом и пред​ложением, поскольку удовлетворение спроса может осуществляться быстрее.
Привлечение в бизнес-процессы средств ИТ может расширить границы конкуренции для ряда товаров. Именно обострение конкурентной борьбы на рынке может положительно сказаться на функции рыночного распределения.
3) При внедрении ИТ возможен экономический рост как следствие продуктовых инноваций, создания нового товарного имиджа и в результате этого привлечения покупателей.
4) Развитие ИТ оказывает огромное влияние на социальные и куль​турные тенденции в обществе, особенно на тенденции к глобализации и усиления позиции покупателей.
Последнее десятилетие указывает на наличие сильных тенденций экономической, социальной и культурной глобализации. По​добные тенденции тесно связаны с развитием ИТ. Возможности, предоставляемые ИТ, безусловно, влияют на процессы интернационали​зации и ломают существующие барьеры.
ИТ также влияет на активизацию скрытых культурных процессов, направленных на формирование глобального сообщества. В свою оче​редь, это оказывает влияние на рост тенденций к усилению позиций покупателя и выработке клиентоориентированных стратегий, и роль ИТ в этом процессе трудно переоценить.
5) Эффективное управление знаниями как внутри предприятия, так и обменом ими между отдельными предприятиями, может быть значи​тельно улучшено за счет использования приложений ИТ. Внутри фир​мы и за ее пределами распределение предпринимательских и иннова​ционных возможностей может принести ощутимую прибыль и быть реальным преимуществом, если информация станет дешевле. Это оз​начает, что предпринимательские инициативы в принципе могут бы​стрее и эффективнее принести прибыль.
